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ВСТУП

Призначення

Ця специфікація вимог до програмного продукту описує функціональні та нефункційні вимоги до випуску 1.0 ProdCir. Цей документ призначений для розробників,  які будуть реалізовувати і перевіряти роботу програмного продукту. Крім спеціально визначених випадків, всі вказані тут вимоги мають високий пріоритет і закріплені до випуску 1.0.

Обсяг проекту і функції продукту

ProdCir – це програмний продукт, який дасть змогу продуктовому магазину обліковувати постачання та продаж товарів. ProdCir планується, як мережевий програмний продукт, тобто він має забезпечувати одночасну незалежну роботу в мережі багатьох користувачів. В розділі «Функції системи» детально описані всі функції, часткова або повна реалізація яких передбачена в цьому випуску продукту.

Посилання

1. Український продуктовий онлайн-магазин «Банан» – http://banan.cn.ua/.
2. Американський продуктовий онлайн-магазин “Walmart” – http://www.walmart.com/.
3. Німецький продуктовий онлайн-магазин “Samtog Shop” – http://www.samtogshop.com/.
4. Накладна обігу товарів (рис. 2.1).
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Рис. 2.1. Типова накладна продуктового магазину

ЗАГАЛЬНИЙ ОПИС

Перспективи продукту

ProdCir дозволить користувачам обліковувати постачальників, клієнтів, працівників та товари продуктового магазину, оформлювати квартальні звіти, організовувати закупки, аналізувати фінансові показники. З допомогою зручних форм інформацію можна буде легко додавати та редагувати. Також можна розвинути програмний продукт і забезпечити з його допомогою нарахування заробітної плати працівникам магазину.
Основні функції програмного продукту:

Експорт-імпорт даних;
Авторизація користувачів;
Розрахунок вартості замовлення та його оформлення;
Облік співробітників та їх закріплень за відділами;
Оформлення звітів;
Нарахування заробітної плати.
Класи користувачів та їх  характеристики

	Клас користувача
	Характеристика користувача

	Менеджер
	Менеджер – це користувач, який керує базою постачальників, клієнтів та співробітників.
Список можливостей:

1. Додавання інформації про нових клієнтів, співробітників, постачальників.
2. Редагування інформації.
3. Оформлення замовлень на продукцію.

	Консультант
	Консультант – це користувач, який володіє  інформацією про особливості роботи ProdCir та на вимогу клієнта надає йому необхідну інформацію.

Список можливостей:

1. Пошук запитуваної користувачем інформації в системі ProdCir.

2. Зв'язок з клієнтом.

3. Зв'язок з менеджером у випадку відсутності відповіді на запитувану інформацію.

	Бухгалтер
	Бухгалтер – це користувач, який відповідає за контроль над фінансовим обігом та за вчасне формування звітності.
Список можливостей:

1. Нарахування заробітної плати.
2. Доступ до всіх грошових транзакцій.


Середовище функціонування

Програмний продукт є крос-платформеним, тому встановлюється і експлуатується в ОС Windows 2000 / XP / Vista / Win7 / Win8,  а також в ОС сімейства Linux. Як сервер баз даних використовується Oracle, який може бути встановлений як на Windows, так і на Unix-подібних ОС. 

Обмеження проектування та реалізації

1. Система повинна використовувати поточну версію корпоративного стандарту процесора бази даних Oracle.

2. Для забезпечення крос-платформеності основні сценарії повинні бути реалізовані на  Java.

3. Інтерфейс та довідка програмного продукту повинні повністю підтримувати українську мову.

Документація користувача

1. Покрокова ілюстрована інструкція для встановлення програмного продукту на різних ОС.

2. Система повинна підтримувати ієрархічну систему довідки з доступом до мережі, яка описує та ілюструє всі функції системи.

3. Програмний продукт повинен реалізувати гнучку, диференційовану систему оповіщення та опису помилок.

4. Програмний продукт повинен через розумні проміжки часу повідомляти користувача про поточний стан системи.

ХАРАКТЕРИСТИКИ СИСТЕМИ

· Вхід в систему

Користувач повинен ввести зареєстровані раніше логін і пароль для того, щоб ввійти в систему як менеджер, бухгалтер або касир. Відповідно до виконуваних ролей повинен надаватись доступ до необхідної інформації, а також можливість її редагування.

Пріоритет – середній.

Послідовність «дія-відгук»

Дія: Користувач вводить необхідні дані, заповнюючи типову форму.

Відгук: Система надає доступ до певних даних.

Функціональні вимоги

1. Система повинна перевіряти, чи заповнені всі обов’язкові поля.

2. Система повинна перевіряти поля на коректність введених даних.

3. Система повинна співставляти введені дані з зареєстрованими в БД.
· Введення нової інформації про постачальника, клієнта або співробітника 

Введення інформації передбачає заповнення всіх необхідних полів тієї чи іншої категорії.
Пріоритет – високий.

Послідовність «дія-відгук»

Дія : Користувач вводить дані, використовуючи типовий інтерфейс.

Відгук: Система формує і додає новий запис до вже існуючої бази даних.
Функціональні вимоги

1. Система повинна перевіряти, чи заповнені всі обов’язкові поля.

2. Система повинна перевіряти поля на коректність введених даних.

· Формування звітів
Користувач може сформувати необхідний звіт за вказаний проміжок часу відносно певних транзакцій. Для цього необхідно сформувати певний запит до бази даних і відредагувати, якщо це необхідно, результат.

Пріоритет – середній.

Послідовність «дія-відгук»

Дія: Користувач вводить необхідний запит.

Відгук: Система повертає запитувану інформацію.

Функціональні вимоги

1. Система повинна перевіряти, чи заповнені всі обов’язкові поля.

2. Система повинна перевіряти поля на коректність введених даних.

3. Система повинна відображати статус виконуваної операції.

ВИМОГИ ЗОВНІШНІХ ІНТЕРФЕЙСІВ
Користувацькі інтерфейси

1. Система повинна забезпечувати посилання на довідку в кожному вікні програми для пояснення, як користуватися цим вікном.

2. Система повинна постійно відображати поточний статус системи.

3. Система повинна виділяти поля, обов’язкові для заповнення.

4. Система повинна перевіряти коректність введених даних.

5. Кожне вікно програми повинне відповідати єдиному стандарту стилю та вигляду.

Апаратні інтерфейси

1. Принтер для друку звітів.

2. Зчитувач штрих-кодів товарів.
Програмні інтерфейси

1. Експорт/імпорт даних між програмою та базою даних.

2. Зв’язок між програмою та онлайн-довідкою в браузері.

Комунікаційні інтерфейси

1. Синхронізований інтерфейс обміну електронними формами між програмою та СУБД.

2. Шифровані версії протоколів для передачі особистої інформації абонента та даних економічного характеру.

НЕФУНКЦІЙНІ ВИМОГИ
Вимоги продуктивності

1. Система повинна обслуговувати багатьох користувачів в одиничний проміжок часу без втрат продуктивності.

2. Система повинна виводити користувачу повідомлення про підтвердження операції не більше ніж через 3 секунди після того, як користувач завершує її введення.

Вимоги надійності

1. Система повинна вести журнал обліку всіх операцій для запобігання втрат даних користувача.

2. Система повинна бути стійкою до збоїв зовнішніх систем (СУБД), повинен бути реалізований механізм відкату транзакцій.

Вимоги безпеки

1. Всі мережеві операції, що включають фінансову чи особисту інформацію, повинні бути зашифровані.

2. Система повинна завершувати поточний сеанс роботи у випадку тривалої бездіяльності користувача для убезпечення втрат його особистих даних.

3. Система повинна оцінювати надійність паролю при створенні облікового запису та повідомляти користувача про це.

Атрибути якості програмного продукту

1. Система повинна надавати користувачу швидкий доступ до потрібних йому даних.
2. Система повинна мінімізувати ризики втрати даних.

3. Система повинна бути зрозумілою  в користуванні для всіх груп користувачів.

ІНШІ ВИМОГИ
Вимоги інтернаціоналізації

1. Система повинна забезпечити можливість вибору мови інтерфейсу для кожного користувача.

Вимоги бази даних

1. Система повинна дозволяти доступ до баз даних для внесення змін тільки менеджеру та бухгалтеру. 

2. База даних повинна зберігати інформацію про історію покупок кожного зареєстрованого клієнта.
Додаток А: Словник

	Термін з SRS
	Значення

	Крос-платформеність
	Здатність програмного забезпечення працювати більш ніж на одній платформі або в операційній системі.

	СУБД
	Систе́ма управління ба́зами да́них — комп'ютерна програма чи комплекс програм, що забезпечує користувачам можливість створення, збереження, оновлення, пошуку інформації та контролю доступу в базах даних.
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